
FABIS CRM
integriertes Email Management

FABIS basic 5.0 



Funktionsübersicht

Emails schreiben
Beim Empfänger ablegen und allen Mitarbeitern sichtbar
machen

Emails empfangen
Bearbeiten oder Bearbeitungsaufträge generieren und 
archivieren

Email-Signatur organisieren
einheitlicher Auftritt und Rechtsvorschriften entsprechen



Email Management

Integrierter Email Client spart 80% der Bearbeitungszeit

Highlights

 Bearbeitung von Emails ohne 
Wechsel der Anwendung

 Zuordnung aller Emails beim Kontakt

 Ansicht  der Emails im Team ohne 
Weiterleiten der Emails

 Kein Medienbruch

 Bearbeitungsaufträge sofort 
generieren

 Lückenlos alle Kontakte historisch 
archivieren



Unternehensweit einheitliche Signatur
Die unternehmensweite Signatur um die individuellen Angaben der einzelnen 
Anwender ergänzen

Email Signatur 

 Zentrale Signatur festlegen mit 
den notwendigen Angaben wie 
Firmensitz, Handelsregister…

 Links als Werbung für zentralen 
Versand einfügen

 Individuelle Angaben des 
Anwenders, wie Durchwahl, 
Position ergänzen



Vorteile des Email-Managements für Sie:

Kein Wechsel der Anwendung bei der Email Bearbeitung

Kein Weiterleiten mehr, um Emails Kollegen zugänglich zu machen

Sämtliche Kontakte beim Kunden im Überblick, revisionssicher

Bequeme Organisation der Email Signaturen

1

2

3

4

…  Zeigen Sie Ihren Kunden, 
dass Teamwork funktioniert! ...



Einsatzgebiete des CRM

Innerhalb 
Ihrer zentralen 

Verwaltung

In Verbindung 
mit 

Home-Office-
Arbeitsplätzen

Zur 
Unterstützung 

Ihres 
Außendienstes

… & des Email-Managements:



Haben Sie Fragen?

Wir beraten Sie gerne – 0951 / 98046-200
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